
مجلۀ گردشگری فرهنگ، 7)24(، 40-53 / بهار 1405

بهار 401405 شمارۀ 24

تاریخ د‌ریافت:1405/01/01                 تاریخ پذیرش: 1405/01/25               تاریخ قرارگیری روی سایت:1405/02/01

DOI: 10.22034/toc.2026.579187.1225

مقالۀ پژوهشی

09173408178 ،ghazalsajadi5@gmail.com :نویسندۀ مسئول *

ترجمۀ انگلیسی این مقاله نیز با عنوان:
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(Case Study: Kouy-e Afshar Passage in the Historical Fabric of Shiraz)

د‌ر همین شمارۀ مجله به‌چاپ رسید‌ه است.

چکیـده| بافت‌هـای تاریخی شـهرهای ایران در دهه‌هـای اخیر تحت‌تأثیر تحـولات اجتماعی، اقتصادی 
و کالبـدی، رونـق و کارایـی خـود را از دسـت داده و روبـه‌زوال نهاده‌انـد. بافت تاریخی شـیراز نیـز با وجود 
ظرفیت‌هـای ارزشـمند تاریخـی و فرهنگی، امروزه بـا کاهش جمعیت بومی، ناامنـی و رکود فعالیت‌های 
شـهری مواجه اسـت. در سـال‌های اخیر، بازآفرینی شـهری به‌عنوان رویکردی نوین در مواجهه با مسـائل 
بافت‌هـای تاریخـی مطـرح شـده و بهره‌گیـری از ظرفیت‌هـای گردشـگری شـهری می‌توانـد به‌عنـوان 
راهـکاری مؤثـر در احیـا و ارتقـای کیفیـت ایـن فضاها مـد نظر قـرار گیرد. هـدف پژوهش، شناسـایی و 
اولویت‌بندی شـاخص‌های گردشـگری شـهری مؤثر بر بازآفرینی گذرهای تاریخی از دیدگاه گردشـگران 
اسـت. ایـن پژوهـش ازنظر ماهیـت، کاربردی و ازنظـر روش، توصیفی-تحلیلی اسـت. در گام نخسـت، با 
اسـتفاده از مطالعات کتابخانه‌ای و اسـنادی، شـاخص‌های مؤثر شناسـایی شد. سـپس برای اولویت‌بندی 
ایـن شـاخص‌ها از منظـر گردشـگران، داده‌هـای میدانـی ازطریق پرسـش‌نامه گـردآوری و با اسـتفاده از 
نرم‌افـزار SPSS تحلیـل گردیـد. یافته‌هـا نشـان می‌دهـد شـاخص‌های »خرده‌فروشـی« و »ارائۀ فرهنگ 
و آیین‌هـا« بـا میانگین رتبۀ یکسـان، بیشـترین اهمیـت را در بازآفرینی گذرهـای تاریخی دارنـد. پس‌از 
آن، شـاخص »رویدادهـا و نمایشـگاه‌ها« در رتبـۀ سـوم قـرار گرفته و بـر اهمیت بعد زمان‌منـد در احیای 
فضاهـای تاریخـی تأکید می‌کند. شـاخص‌های »توسـعۀ زیرسـاخت‌ها و حمل‌ونقـل«، »مکان‌های قابل 
بازدیـد«، »امکانـات پذیرایی«، »کسـب‌وکار و تجارت« و »امکانات آموزشـی« در مراتب بعدی اهمیت قرار 
دارنـد. به‌طـور کلـی، نتایج حاکی از آن اسـت که درک گردشـگران از جذابیت گذرهـای تاریخی، بیش از 
آنکـه متکی‌بـر مؤلفه‌هـای کالبـدی یا خدماتی باشـد، بر اصالت فرهنگی و تجربۀ زیسـته اسـتوار اسـت.

 واژگان کلیـدی| بازآفرینـی شـهری، گردشـگری شـهری، گذرهـای تاریخی، گـذر کوی افشـار، بافت 
قدیمی شـیراز.
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مقدمه| توسـعۀ سـریع شهرنشـینی در دهه‌های اخیـر تأثیرات 
قابـل توجهـی بر سـاختار و کارکرد بافت‌های قدیمـی و تاریخی 
شـهرها بر جای گذاشته اسـت. هسته‌های تاریخی شهرها که در 
گذشـته متناسب با شـرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی زمان 
شـکل گرفتـه و نظام فضایی و عملکردی منسـجمی داشـته‌اند، 
امـروزه در بسـیاری از مـوارد بـا مشـکلاتی نظیـر فرسـودگی 
کالبـدی، کاهـش کارایـی عملکـردی و افـت کیفیـت محیطـی 

مواجـه شـده‌اند. ایـن تحـولات موجـب شـده اسـت بسـیاری از 
ایـن بافت‌هـا دیگر پاسـخ‌گوی نیازهای سـاکنان خود نباشـند و 
به‌تدریـج دچار رکود و زوال شـوند )حبیبی و همـکاران، 1386(. 
و  معمـاری  ارزش‌هـای  قدمـت،  به‌دلیـل  تاریخـی  بافت‌هـای 
فرهنگی، موقعیت مناسـب ارتباطی و حضور عناصر مهم شهری 
ازجملـه بازارهـا، مسـاجد و فضاهای عمومی، جایـگاه ویژه‌ای در 
سـاختار فضایـی و هویتی شـهرها دارند. بااین‌حـال، این بافت‌ها 
در طـول زمـان و در پی تحولات اجتماعـی، اقتصادی و کالبدی، 
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بـا کاسـتی‌هایی در جنبه‌هـای گوناگـون عملکـردی، اقتصادی، 
اجتماعـی، کالبدی و زیسـت‌محیطی روبه‌رو شـده‌اند. پیامدهای 
ناشـی از ایـن تحـولات و تأثیـر آن‌هـا بـر عرصه‌هـای مختلـف 
شـهری، موجـب شـده اسـت توجـه بـه بافت‌هـای قدیمـی و 
فرسـوده و رفع ناپایداری‌های موجود در آن‌ها به یکی از مسـائل 
مهم و اساسـی شـهرها تبدیل شـود. به‌ همین سـبب، نهادها و 
سـازمان‌های مسـئول به‌سـمت برنامه‌ریزی برای سـامان‌دهی و 
احیـای ایـن بافت‌ها سـوق پیـدا کرده‌انـد و ضـرورت مداخله در 
ایـن محدوده‌ها طـی دوره‌هـای زمانی مختلف مـورد تأکید قرار 
گرفته اسـت )بناری و همـکاران، 1397(. در این راسـتا، رویکرد 
بازآفرینـی شـهری به‌عنـوان یکـی از رویکردهای نوظهـور برای 
مواجهـه بـا چالش‌های موجـود در بافت‌های تاریخی و فرسـوده 
مطـرح شـده اسـت. ایـن رویکـرد بـا تأکید بـر احیـای هم‌زمان 
جنبه‌هـای کالبـدی، اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی فضاهای 
شـهری می‌کوشـد ضمن صیانت از ارزش‌هـای تاریخی و عناصر 
هویت‌بخـش، زمینه‌هـای پویایی و حیـات دوبارۀ ایـن بافت‌ها را 
فراهـم آورد. ازسـوی‌دیگر، ایـن بافت‌هـا به‌سـبب برخـورداری از 
پیشـینۀ تاریخـی، بناهـا و فضاهای ارزشـمند و غنـای فرهنگی 
همـواره یکـی از مقاصـد مهـم گردشـگری داخلـی و خارجـی 
بوده‌انـد و ظرفیـت بالایی برای جذب گردشـگر، ایجاد اشـتغال، 
تقویـت رونـق اقتصـادی و انتقال فرهنگ ملـی و محلی به دیگر 
کشـورها دارنـد. همچنیـن، از دهـۀ 1990 گردشـگری به‌عنوان 
یـک حـوزۀ مطالعاتـی برجسـته مطـرح شـده و بخـش قابـل‌ 
توجهـی از پژوهش‌هـای جهانـی، به‌ویـژه در قالـب گردشـگری 
شـهری، بـه بررسـی ابعـاد مختلـف آن اختصـاص یافتـه اسـت 

.(Pearce, 2001)
بافـت تاریخی شـیراز یکی از متراکم‌تریـن مجموعه‌های تاریخی 
در میان شـهرهای ایران اسـت که طی قرن‌ها شـکل گرفته و در 
دوره‌هـای مختلـف تاریخی با شـرایط زندگی زمان خود سـازگار 
شـده اسـت. بااین‌حـال، در دورۀ معاصـر مداخالت پراکنـده و 
تغییـرات کالبـدی نامتجانـس در ایـن بافـت صـورت گرفته که 
در بسـیاری از موارد با سـاختار سـنتی و همسایگی‌های قدیمی 
آن هم‌خوانـی نـدارد. همچنیـن با گسـترش امکانـات و خدمات 
شـهری در سـایر نقاط شـهر، بخشـی از سـاکنان بومی به‌تدریج 
ایـن محدوده را ترک کـرده و مهاجران جایگزین آن‌ها شـده‌اند؛ 
امـری کـه در نهایـت به شـکل‌گیری بافـت اجتماعـی ناهمگون 
و کاهـش حس‌تعلـق بـه محیـط انجامیـده اسـت. در گذشـته 
سـاختار بافت قدیم شـیراز متشـکل از گذرهای متعددی بود که 
علاوه‌بـر ایفـای نقش ارتباطی میـان عناصر اصلی شـهر و مراکز 
محالت، به‌عنـوان فضاهایی سـرزنده و پویا در حیـات اجتماعی 
شـهر عمل می‌کردنـد. بااین‌وجود، در نتیجـۀ مداخلات کالبدی 
دورۀ معاصـر، بسـیاری از ایـن گذرهـای تاریخـی از بیـن رفته و 
پیوسـتگی شـبکۀ معابر سـنتی دچار گسسـت شده اسـت. گذر 

کوی افشـار یکی از معدود گذرهای تاریخی شـهر شـیراز اسـت 
کـه سـاختار کالبـدی و تـداوم فضایـی آن تـا حد زیـادی حفظ 
شـده و این ویژگی از یک سـو فرصتی ارزشـمند بـرای حفاظت 
از هویـت تاریخـی بافـت محسـوب می‌شـود و ازسـوی‌دیگر، بـا 
توجـه بـه نیازهـای جدیـد شـهری و ضـرورت ارتقـای ایمنـی، 
امنیـت و کیفیـت محیطی، نیازمند توجه و برنامه‌ریزی مناسـب 
گردشـگری  ظرفیت‌هـای  از  بهره‌گیـری  براین‌اسـاس،  اسـت. 
شـهری می‌تواند به‌عنـوان یکی از راهکارهای مؤثـر در بازآفرینی 
ایـن گذرهـای تاریخـی مورد توجه قـرار گیرد. در همین راسـتا، 
شـناخت شـاخص‌ها و مؤلفه‌هایی کـه از دیدگاه گردشـگران در 
جـذب و حضـور آن‌ها در گذرهـای تاریخی مؤثر اسـت، اهمیت 
زیـادی در برنامه‌ریـزی و مدیریـت ایـن فضاهـا دارد. ازایـن‌رو، 
ایـن پژوهـش در پـی پاسـخ‌گویی بـه ایـن پرسش‌هاسـت کـه 
چـه شـاخص‌هایی در حـوزۀ گردشـگری شـهری می‌تواننـد در 
بازآفرینـی گذرهـای تاریخی مؤثر باشـند و اولویـت اهمیت این 
شـاخص‌ها از دیـدگاه گردشـگران بافت‌هـای تاریخـی چگونـه 
اسـت؟ بسـتر انجام این پژوهش، گذر کوی افشـار واقع در بافت 
تاریخی شـهر شـیراز اسـت. این پژوهش ازنظر هـدف، کاربردی 
و ازنظـر ماهیـت، توصیفـی- تحلیلـی اسـت. بـرای پاسـخ بـه 
پرسـش‌های پژوهـش، ابتدا با اسـتفاده از مطالعـات کتابخانه‌ای، 
شـاخص‌های گردشـگری استخراج گردید و سـپس با استفاده از 
ابزار پرسـش‌نامۀ طیفـی و رتبه‌ای در محدودۀ گذر کوی افشـار، 
دیدگاه گردشـگران جمع‌آوری شـد. تحلیل داده‌ها در دو سـطح 
کیفـی )تحلیل محتوای متـون( و کمی )آزمون‌هـای ناپارامتری 
فریدمـن در محیـط  SPSS) انجام شـده اسـت تـا اولویت‌بندی و 

هم‌بسـتگی میان شـاخص‌ها تبییـن گردد.

پیشینۀ پژوهش
در سـال‌های اخیر، گردشگری شـهری به‌عنوان یکی از ابزارهای 
مهـم در احیـا و بازآفرینـی بافت‌هـای تاریخـی مـورد توجـه 
برنامه‌ریـزان شـهری و پژوهشـگران قرار گرفته اسـت. بافت‌های 
تاریخـی به‌دلیل داشـتن ارزش‌های فرهنگـی، کالبدی و هویتی، 
ظرفیـت بالایی برای جذب گردشـگران دارنـد و می‌توانند نقش 
مؤثـری در رونـق اقتصـادی و اجتماعـی شـهرها ایفـا کننـد. در 
ایـن میان، گذرهـای تاریخی به‌عنوان عناصر سـاختاری مهم در 
بافت‌هـای قدیمـی، علاوه‌بـر نقـش ارتباطـی، دارای کارکردهای 
اجتماعـی، فرهنگی و گردشـگری نیز هسـتند و بازآفرینی آن‌ها 
می‌توانـد به ارتقـای کیفیت فضاهای شـهری و افزایش جذابیت 
گردشـگری منجـر شـود. پژوهش‌هـای متعـددی بـه بررسـی 
نقـش گردشـگری در احیـای بافت‌هـای تاریخـی پرداخته‌انـد. 
به‌عنـوان نمونـه امیـن‌زاده و دادرس )1391( در پژوهشـی بـا 
عنـوان »بازآفرینـی فرهنگ‌مـدار در بافـت تاریخـی قزویـن بـا 
تأکیـد بر گردشـگری شـهری« به بررسـی نقش گردشـگری در 
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فراینـد بازآفرینی بافت‌هـای تاریخی پرداختنـد. در این پژوهش 
بـا اسـتفاده از روش توصیفـی- تحلیلـی، ظرفیت‌هـای فرهنگی 
توسـعۀ  در  مؤثـر  عاملـی  به‌عنـوان  قزویـن  بافـت  تاریخـی  و 
گردشـگری شهری تحلیل شـد. نتایج پژوهش نشان داد تقویت 
هویـت فرهنگی، حفظ میراث تاریخـی، ارتقای کیفیت فضاهای 
شـهری و ایجـاد فعالیت‌هـای فرهنگـی و گردشـگری می‌توانـد 
نقـش مهمی در احیـا و پویایی مجدد بافت‌های تاریخی داشـته 
باشـد. همچنین این پژوهش تأکید می‌کند توسـعۀ گردشـگری 
فرهنگ‌محـور علاوه‌بـر حفاظـت از ارزش‌های تاریخـی، می‌تواند 
ارتقـای  و  افزایـش حضـور گردشـگران  اقتصـادی،  رونـق  بـه 
سـرزندگی فضاهـای شـهری در بافت‌هـای تاریخی منجر شـود. 
در پژوهشـی دیگـر بـا عنـوان »تحلیلـی بر گردشـگری شـهری 
در بازآفرینـی بافت‌هـای تاریخـی از دیـدگاه سـاکنین محلـی 
بـا بهره‌گیـری از روش تحلیـل عاملـی )نمونـۀ مـوردی: شـهر 
شـیراز(«، محققـان بـه بررسـی نقـش گردشـگری شـهری در 
فراینـد بازآفرینـی بافت‌های تاریخی پرداخته‌انـد. این پژوهش با 
رویکرد توصیفی- تحلیلی و با اسـتفاده از پرسـش‌نامه و تحلیل 
عاملـی، دیدگاه سـاکنان محلی نسـبت بـه تأثیر گردشـگری بر 
احیای بافت تاریخی شـیراز را ارزیابی کرده اسـت. نتایج مطالعه 
نشـان می‌دهـد توسـعۀ فعالیت‌هـای گردشـگری می‌توانـد بـه 
بهبـود وضعیـت اقتصادی، افزایش سـرزندگی فضاهای شـهری، 
تقویـت هویـت تاریخـی و ارتقای کیفیت محیطـی در بافت‌های 
تاریخـی منجـر شـود. همچنیـن یافته‌هـا بیانگـر آن اسـت کـه 
مشـارکت جامعـۀ محلـی و برنامه‌ریـزی مناسـب گردشـگری 
از عوامـل کلیـدی در موفقیـت فراینـد بازآفرینـی بافت‌هـای 
 .(Karimizadeh et al., 2019) تاریخـی محسـوب می‌شـود
همچنیـن رضایـی (Rezaei et al., 2020) در پژوهـش خـود 
گردشـگری  مبتنی‌بـر  شـهری  بازآفرینـی  تأثیـر  بررسـی  بـه 
در بخـش تاریخـی شـهر تهـران پرداختنـد. هـدف اصلـی ایـن 
مطالعـه، تحلیـل تأثیـر توسـعۀ گردشـگری شـهری بـر احیای 
بافـت تاریخـی تهـران طـی حـدود 15 سـال اخیر اسـت. روش 
تحقیـق توصیفـی- تحلیلـی بـوده و داده‌هـا ازطریـق مشـاهدۀ 
میدانـی، گفت‌وگو با متخصصان و بررسـی برنامه‌هـا و طرح‌های 
شـهری جمـع‌آوری شـده اسـت. نتایـج پژوهش نشـان می‌دهد 
توسـعۀ گردشـگری شـهری موجـب افزایـش توجه بـه حفاظت 
میـراث تاریخـی، بهسـازی فضاهای شـهری، احیـای جاذبه‌های 
تاریخـی و رونـق فعالیت‌هـای اقتصـادی در محـدودۀ تاریخـی 
شـهر شـده اسـت. همچنین گردشـگری به‌عنوان محرکی برای 
نوسـازی فضاهـای فرسـوده، افزایـش سـرمایه‌گذاری و تقویـت 
هویـت تاریخـی شـهر معرفـی شـده اسـت. در نهایـت پژوهش 
به‌صـورت  بایـد  گردشـگری  برنامه‌ریـزی  می‌کنـد  پیشـنهاد 
هدفمنـد در سیاسـت‌های بازآفرینـی شـهری مـورد توجـه قرار 
گیـرد تـا بتوانـد نقـش مؤثـری در احیـای بافت‌هـای تاریخـی 

ایفـا کنـد. عقـل‌آرا و همـکاران (Aghlara et al., 2024) در 
پژوهشـی مرتبـط، ارزیابی نقش بازآفرینی شـهری در توسـعۀ 
گردشـگری میراث‌فرهنگـی در بافـت تاریخـی شـهر تبریـز را 
ارزیابـی کـرد. ایـن پژوهـش بـا اسـتفاده از روش توصیفـی- 
حفاظـت  نظیـر  شـاخص‌هایی  از  بهره‌گیـری  بـا  و  تحلیلـی 
از میـراث تاریخـی، بهبـود کیفیـت محیـط شـهری، تقویـت 
فعالیت‌هـای اقتصـادی و افزایـش جذابیـت گردشـگری انجام 
شـد. نتایـج نشـان داد اجـرای برنامه‌هـای بازآفرینـی شـهری 
در بافت‌هـای تاریخـی می‌توانـد بـه ارتقـای کیفیـت فضایـی، 
زیرسـاخت‌های  توسـعۀ  و  شـهر  تاریخـی  هویـت  تقویـت 
گردشـگری منجر شـود. همچنین یافته‌ها بیانگر آن اسـت که 
مشـارکت مدیریت شـهری، سـاکنان محلی و سـرمایه‌گذاران 
گردشـگری نقـش مهمـی در موفقیـت فراینـد بازآفرینـی و 
توسـعۀ گردشـگری در بافت‌هـای تاریخـی دارد. در پژوهشـی 
دیگـر، قـادری دهکردی و ندایی طوسـی )1403( به بررسـی 
بازآفرینـی پایدار شـهری با رویکـرد مبتنی‌بـر میراث‌فرهنگی 
در شـهر شـیراز پرداختنـد. هـدف اصلی این پژوهـش تحلیل 
و  تاریخـی  بافت‌هـای  احیـای  در  میراث‌فرهنگـی  نقـش 
ارتقـای پایـداری شـهری بـود. روش تحقیق مبتنی‌بـر تحلیل 
شـاخص‌هایی همچـون حفاظـت از میـراث تاریخـی، کیفیت 
محیـط شـهری، مشـارکت اجتماعی، فعالیت‌هـای اقتصادی و 
توسـعۀ گردشـگری بود. نتایـج پژوهش نشـان داد بهره‌گیری 
تقویـت  موجـب  می‌توانـد  میراث‌فرهنگـی  ظرفیت‌هـای  از 
هویـت شـهری، افزایش جذابیت گردشـگری، رونـق اقتصادی 
شـود.  تاریخـی  بافت‌هـای  در  زندگـی  کیفیـت  بهبـود  و 
بازآفرینـی  برنامه‌هـای  می‌کنـد  تأکیـد  پژوهـش  همچنیـن 
در شـیراز بایـد بـا رویکـرد حفاظـت از ارزش‌هـای تاریخـی و 
توسـعۀ گردشـگری پایـدار طراحـی شـوند تـا بتواننـد نقـش 

مؤثـری در احیـای بافـت تاریخـی شـهر ایفـا کنند.
زمینـۀ گردشـگری  انجـام مطالعـات مختلـف در  بـا وجـود 
شـهری و بازآفرینـی بافت‌هـای تاریخی، اغلب ایـن پژوهش‌ها 
بـه بررسـی کلـی بافت‌هـای تاریخـی یـا تحلیل سیاسـت‌ها و 
برنامه‌هـای بازآفرینـی پرداخته‌انـد. تعـدادی از آن‌هـا تأکیـد 
بـر روش‌هـای ارائـۀ راهبردهـا و تحلیل ظرفیت‌هـای فرهنگی 
و تاریخـی دارنـد و دیـدگاه سـاکنان محلـی را در ارزیابـی 
راهکارهـا و شـاخص‌ها مـد نظـر قـرار داده‌انـد. ازایـن‌رو، این 
در  کـه  گردشـگری  شـاخص‌های  می‌کنـد  تالش  پژوهـش 
بازآفرینـی شـهری مؤثر هسـتند را شناسـایی کنـد و آن‌ها را 
در زمینـۀ بازآفرینـی گذرهای تاریخی شـهر شـیراز اسـتفاده 
کند. سـپس با اسـتفاده از دیدگاه گردشـگران این شـاخص‌ها 
اولویت‌بنـدی خواهنـد شـد؛ تا در نهایـت به ارائـۀ چهارچوبی 
نقـش  تقویـت  و  تاریخـی  فضاهـای  کیفیـت  ارتقـای  بـرای 
گردشـگری در بازآفرینـی بافـت تاریخـی شـیراز بی‌انجامـد. 
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بـرای تحلیـل فراینـد بازآفرینـی بافت‌های تاریخی شـهری لازم 
اسـت ابتدا مشـخص شـود منظور از واژۀ بازآفرینی چیسـت؟ و 
چگونـه می‌تـوان آن را در زمینـه‌ای خـاص بـه کار بـرد. کرکماز 
و بابالن (Korkmaz & Balaban, 2020) معتقد هسـتند این 
اصطلاح می‌تواند به مقیاس سـاختمانی، مقیاس شـهری و حتی 
مقیاس سـرزمینی اشـاره داشته باشـد. در این مطالعه تمرکز بر 
مقیاس شـهری اسـت مقیاسـی که بـرای آن تعاریـف گوناگونی 
رویکردهـای  و  دیدگاه‌هـا  به‌دلیـل  تنـوع  ایـن  و  دارد  وجـود 
 .(Mirzakhani et al., 2021) اسـت  پژوهشـگران  متفـاوت 
بازآفرینـی   ،(Roberts & Sykes, 2000) سـایک  و  رابرتـز 
»بازآفرینـی شـهری  می‌کننـد:  توصیـف  این‌گونـه  را  شـهری 
فراینـدی جامـع و یکپارچـه از رویکردهـا و اقدامـات اسـت کـه 
باهـدف رفع مشـکلات موجـود در نواحـی هدف انجام می‌شـود 
و در نهایـت بـه بهبـود و ارتقـای شـرایط اقتصـادی، کالبـدی، 
اجتماعـی و محیطـی منجر خواهد شـد«. در رویکـرد بازآفرینی 
شـهری، توسـعۀ شـهری به معنای گسترش کمی سـاختارهای 
کالبدی شـهر برای اسـکان جمعیت و ارتقای کیفیت زندگی، در 
قالـب انواع برنامه‌ها و طرح‌های توسـعۀ شـهری تحقـق می‌یابد. 
بازآفرینـی در واقـع بـه ایجـاد یـک سـازمان فضایی تازه اشـاره 
دارد کـه براسـاس شـرایط جدیـد و ویژگی‌هـای نوظهور شـکل 
می‌گیـرد و ایـن سـازمان جدیـد می‌توانـد بـه تعریـف دوبـارۀ 
روابـط گذشـته یـا موجـود شـهری، یـا شـکل‌دهی بـه روابـط 
جدیـد منجـر شـود (Nourian & Ariana, 2012). به‌طـور 
کلـی، بازآفرینـی شـهری فراینـدی اسـت کـه به خلـق فضایی 
شـهری نـو منجـر می‌شـود، بـدون آنکـه ویژگی‌هـای بنیادیـن 
کالبـدی و عملکـردی فضاهای موجـود را نادیده بگیـرد. در این 
فراینـد، فضاهـای تـازه‌ای پدیـد می‌آینـد کـه درعیـن داشـتن 
شـباهت‌های اصلـی بـا سـاختار قبلـی، تفاوت‌هایی اساسـی در 
معنـا، کارکـرد و سـازمان فضایـی نشـان می‌دهنـد. نتیجـۀ این 
تحـول، شـکل‌گیری سـازمان فضایـی جدیـدی اسـت کـه بـا 
شـرایط روز و نیازهـای معاصـر هماهنـگ بـوده و نقشـی مؤثـر 
در ایجـاد شـبکه‌های جدید شـهری یـا بازتعریف روابـط کهن و 

موجـود ایفـا می‌کنـد )حبیبـی و مقصـودی، 1381(.
گردشگری شهری••

را  ایـالات متحـده، گردشـگری  سـازمان جهانـی گردشـگری 
اجتماعـی-  پدیـده‌ای  تعریـف می‌کنـد: »گردشـگری  چنیـن 
اقتصـادی اسـت کـه از جابه‌جایـی افـرادی ناشـی می‌شـود کـه 
بـرای مـدت زمانـی کمتر از یک سـال و خـارج از محیط زندگی 
معمـول خـود، باهدف تفریـح، تجارت یا سـایر مقاصـدی که به 
فعالیت‌هـای شـغلی در مقصد ارتباطـی ندارد، سـفر می‌کنند«. 
ایـن تعریف، ابعاد کلیدی گردشـگری ازجملـه ماهیت آن، مدت 

اقامـت، نـوع فعالیت‌هـا و گروه‌هـای درگیـر در ایـن فراینـد را 
به‌روشـنی تبییـن می‌کنـد (Evrim Uysal, 2015). همچنین 
صاحب‌نظـران حوزۀ گردشـگری در سـطح بین‌الملـل، گونه‌های 
مختلـف گردشـگری را براسـاس نـوع فضـا به چهار گـروه اصلی 
تقسـیم کرده‌انـد: فضـای روسـتایی یا گردشـگری سـبز، فضای 
کوهسـتانی ویـژۀ فعالیت‌هـای ورزشـی و کوهنـوردی، فضـای 
سـاحلی بـا ویژگی‌های خـاص مرتبط با محیط سـاحل و فضای 
شـهری. ازاین‌میان، گردشـگری شـهری به‌سـبب نقش محوری 
شـهرها در نظام اجتماعی و اقتصادی معاصر، پرطرفدارترین نوع 
گردشـگری به شـمار می‌رود. توسـعه فضاهای شـهری مناسب، 
بازسازی فضاهای متروکه و احیای ابعاد تاریخی و فرهنگی شهر 
از پیامدهای مهم گسـترش گردشـگری شـهری اسـت. فضاهای 
شـهری اشاره‌شـده در ایـن تعریـف را می‌توان به دو دسـتۀ کلی 
تقسـیم کـرد: الـف( فضاهای مدرن نظیـر پارک‌هـا، مراکز خرید 
جدیـد، فرهنگ‌سـراها، میادیـن و پلازاهـا ب( فضاهـای سـنتی 
ماننـد بازارهـا، امامزاده‌هـا، گورسـتان‌ها، باغ‌ها، مسـاجد و سـایر 
بناهـای تاریخـی. ازطرفـی دیـدگاه کالبدی تأثیر گردشـگری بر 
شـهر را در دو محور عمده بررسـی می‌کند: محور اول توسـعه و 
ایجـاد فضاهـای مدرن و جذاب و محور دوم احیا و باززنده‌سـازی 
بافت‌هـا و فضاهـای تاریخـی (Anvari & Nassaj, 2008). در 
ایـن پژوهـش، تمرکز بر گردشـگری در فضاهای تاریخی اسـت؛ 
نوعی از گردشـگری که به‌طور مسـتقیم در بازآفرینی بافت‌های 
تاریخـی و احیـای فضاهـای کهـن شـهری نقش‌آفریـن اسـت.
گردشـگری شـهری پدیده‌ای چندبعدی است که تنها به مقصد 
سـفر محـدود نمی‌شـود، بلکـه مجموعـه‌ای از فعالیت‌ها شـامل 
بازدیـد از آثـار تاریخـی و معمـاری، مشـارکت در رویدادهـای 
فرهنگـی و هنـری )فسـتیوال‌ها، کنسـرت‌ها، نمایشـگاه‌ها( و 
تجربـۀ سـبک‌های گوناگـون زندگـی شـهری را در بـر می‌گیرد 
داشـتن  به‌دلیـل  شـهری  نواحـی   .(Evrim Uysal, 2015)
مجموعـه‌ای گسـترده از جاذبه‌های تاریخـی و فرهنگی، معمولاً 
طیفـی متنـوع از نقـاط دیدنی همچـون موزه‌ها، بناهـای یادبود 
و محوطه‌هـا یـا بناهـای تاریخـی دارنـد کـه هریـک می‌تواننـد 
به‌عنوان مقاصد مهم گردشـگری مطرح شـوند. ازاین‌رو، شـهرها 
به‌طـور معمـول تـوان بالایـی در جـذب حجـم قابـل توجهی از 

 .(Hall & Page, 2001) گردشـگران دارنـد
در رونـد توسـعۀ گردشـگری شـهری، مقاصـد گردشـگری و 
به‌گونـه‌ای کـه  نحـوۀ توسـعۀ آن‌هـا جایـگاه ویـژه‌ای دارنـد، 
می‌تـوان آن‌هـا را از مهم‌تریـن سـرمایه‌های صنعت گردشـگری 
دانسـت. در همیـن راسـتا، توسـعۀ مقاصد گردشـگری شـهری 
در چهارچـوب برنامه‌ریـزی گردشـگری و در قالـب سیاسـت‌ها 
و برنامه‌هـای کلان و ملـی می‌توانـد زمینـۀ دسـتیابی هرچـه 
بیشـتر به اهـداف این حـوزه را فراهم سـازد. برنامه‌ریزی مقاصد 
گردشـگری بـه فراینـد برنامه‌ریـزی بـرای مکان‌هایـی اطالق 
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می‌شـود کـه جاذبه‌ها، امکانـات، زیرسـاخت‌ها و نیروی انسـانی 
 .(Gunn, 1994) لازم برای جذب گردشـگران را داشـته باشـند
ازسـوی‌دیگر، انتخـاب یـک مـکان به‌عنـوان مقصد گردشـگری 
مسـتلزم توجـه به عوامل متعددی اسـت؛ به‌طوری‌کـه از دیدگاه 
گـی (Gee, 2003)، مهم‌تریـن ایـن عوامـل شـامل جذابیـت 
مقصـد، سـهولت دسترسـی، وجـود سیسـتم‌های حمل‌ونقـل 
مناسـب و میزان اسـتقبال گردشـگران و جمعیت سـاکن در آن 

منطقه اسـت.
شـناخت مؤلفه‌هـا و عناصـر اساسـی گردشـگری می‌توانـد در 
درک بهتـر مفهوم گردشـگری شـهری مؤثر باشـد. ایـن عناصر 
به‌طـور کلـی در چنـد دسـته قابـل بررسـی هسـتند. عناصـر 
اولیـۀ گردشـگری شـامل فعالیت‌هـا و جاذبه‌هایـی اسـت کـه 
نقـش اصلـی در جذب گردشـگران دارنـد؛ ازجملـه فعالیت‌های 
فرهنگـی و هنـری ماننـد تئاتر، سـینما و برگزاری نمایشـگاه‌ها 
و همچنیـن مکان‌هـای دیدنـی نظیر بوسـتان‌ها، آثـار و بناهای 
تاریخـی، موزه‌هـا و جلوه‌هـای طبیعـی ماننـد آبشـارها. در کنار 
ایـن مـوارد، عناصر ثانویۀ گردشـگری نیـز قرار دارند که بیشـتر 
بـه خدمـات پشـتیبان مرتبـط هسـتند؛ ازجملـه محل‌هـای 
اقامـت ماننـد مهمان‌سـراها، مراکـز خریـد، بازارها، فروشـگاه‌ها 
و مراکـز عرضـۀ غـذا. افزون‌بـر ایـن، برخـی خدمـات و امکانات 
تکمیلـی نظیـر ارائۀ اطلاعـات گردشـگری، خدمات موجـود در 
بـرای  اطلاع‌رسـانی  مراکـز  و  راهنمـا  نقشـه‌های  بوسـتان‌ها، 
هدایـت گردشـگران نیـز از دیگـر اجـزای مهـم و تأثیرگـذار در 
سـاختار گردشـگری هسـتند )موحد، 1386(. بادر و همکارانش 
(Bader et al., 2016) عناصـر کلیـدی مؤثـر در شـکل‌گیری 
فضاهـای مطلـوب بـرای گردشـگران را در چنـد گـروه اصلـی 
دسـته‌بندی کرده‌انـد: الـف( مناطـق تاریخی: این نواحی شـامل 
نشـانه‌ها و یادگارهـای تاریخـی، سـاختمان‌ها، چشـم‌اندازهای 
خیابانـی، محالت قدیمـی و عناصـر شـاخصی هسـتند کـه بر 
هویـت محلی تأکید دارنـد. چنین فضاهایی معمـولاً پیاده‌محور 
بـوده و ترکیبی از جذابیت، مطلوبیت و دسترسـی آسـان را ارائه 
می‌دهنـد. وجود هتل‌ها و مراکز اقامتی مناسـب، رسـتوران‌های 
باکیفیت، کافی‌شـاپ‌ها، مراکـز خرید، ویلاها، دفاتـر کار لوکس، 
محوطه‌هـا و سـایت‌های باسـتانی، موزه‌هـا، گالری‌هـای هنری، 
مراکـز فرهنگـی، تئاتـر و سـینما از مهم‌تریـن دلایـل جذابیـت 
این مناطق برای گردشـگران اسـت. ب( فسـتیوال‌ها و رویدادها: 
ایـن دسـته از فعالیت‌ها بـه یکـی از ابزارهای مؤثر برای توسـعۀ 
سـریع گردشگری تبدیل شـده‌اند. فسـتیوال‌ها و رویدادها ازنظر 
مقیـاس تنـوع بالایـی دارنـد و می‌تواننـد از رویدادهـای بـزرگ 
بین‌المللـی ماننـد نمایشـگاه جهانی یا المپیک تا فسـتیوال‌های 
سـالانۀ محلـی، جشـنواره‌های موسـیقی یـا برنامه‌هـای هنـری 
نظیـر گالری‌هـای شـبانه را در بـر گیرنـد. ج( امکانـات خریـد و 
غذاخـوری: هرچنـد خریـد و رسـتوران‌گردی به‌عنـوان عناصـر 

ثانویـۀ گردشـگری طبقه‌بنـدی می‌شـوند امـا همچنـان سـهم 
قابل‌توجهـی در صنعـت گردشـگری دارنـد، زیـرا گردشـگران 
بخـش زیـادی از زمـان و هزینـۀ خـود را صـرف خریـد و صرف 
غـذا در ایـن فضاها می‌کنند. د( حاشـیه‌های آبـی: فضاهای آبی 
شـهری )اعـم از رودخانه‌هـا، سـواحل، دریاچه‌هـا یـا اسـکله‌ها( 
همـواره به‌دلیـل نقـش حیاتـی و جذابیـت ذاتـی خـود، محـل 
توجـه و جـذب مـردم بوده‌انـد. در برخـی شـهرها، بیـش از 50 
درصـد گردشـگرانی کـه از ایـن نـوع فضاهـا بازدیـد می‌کننـد، 
اقامـت شـبانه دارنـد کـه نشـان‌دهندۀ جایـگاه مهـم ایـن نـوع 

جاذبه‌هـا در گردشـگری شـهری اسـت.
بازآفرینی ازطریق گردشگری••

در بسـیاری از موارد، به گردشـگری شـهری به‌دلیل برخورداری 
منابـع جدیـد  بـرای عرضـۀ  مناسـب  بسـترهای  و  فضاهـا  از 
گردشـگری، همچـون جاذبه‌هـا و پهنه‌هـای میراث‌فرهنگـی، 
نواحـی  این‌گونـه  بازآفرینـی  بـرای  مؤثـر  ظرفیتـی  به‌عنـوان 
توجـه شـده اسـت. در پـی ایـن رویکـرد، در شـمار زیـادی از 
گردشـگری  تأسیسـات  و  جاذبه‌هـا  توسـعۀ  شـهری،  مراکـز 
به‌منظـور حمایـت از فراینـد بازآفرینی شـهری گسـترش یافته 
و  مداخلـه  اصلـی  ابزارهـای  از  یکـی  به‌عنـوان  گردشـگری  و 
 .(Law, 1993) بازآفرینـی شـهری بـه کار گرفتـه شـده اسـت
بازآفرینـی  تقویـت  بـرای  اغلـب  گردشـگری  ایـن،  علاوه‌بـر 
اقتصادی در شـهرها اسـتفاده شـده اسـت، زیرا به‌عنوان صنعتی 
درحال‌گسـترش شـناخته می‌شـود و در نتیجـه، تـوان بالقوه‌ای 
بـرای ایجـاد فرصت‌هـای شـغلی گسـترده و متنـوع بـه همـراه 
همچنیـن  گردشـگری   .(Shaw & Williams, 1991) دارد 
ازاین‌جهـت ارزشـمند اسـت کـه می‌توانـد بـه احیـا، نوسـازی و 
تجدیـد حیـات بناهـای موجـود در نواحی شـهری کمـک کند. 
بسـیاری از سـاختمان‌های تاریخی و واجد ارزش میراث‌فرهنگی 
قابلیـت آن را دارنـد کـه بـرای کاربری‌هـای جدیـدی همچـون 
فضاهـای اقامتـی و پذیرایی، فعالیت‌های تجاری، خرده‌فروشـی، 
خدمات سـرگرمی و کاربری‌های فرهنگی بازسازی و توان‌بخشی 
شـوند. در واقـع، در بخش‌های مرکزی شـهر کـه تمرکز بناهای 
تاریخـی بیشـتر اسـت، ایـن سـازه‌ها می‌تواننـد نقـش مهمـی 
در تأمیـن فضاهـای مناسـب بـرای کاربری‌هـای جدیـد ایفـا 
کننـد. ازایـن‌رو، گردشـگری قـادر اسـت به‌عنوان محرکـی برای 
پیداکـردن کارکردهـای تازه در بناهای رهاشـده عمل کرده و در 
بهبـود کیفیـت محیط شـهری مؤثـر باشـد. افزون‌بر ایـن، روند 
احیـای بناهـای تاریخـی معمـولاً تغییـرات قابـل توجهـی را در 
بافـت شـهری ایجـاد کـرده و بـه ارتقـای زیرسـاخت‌ها و بهبود 
خدمـات حمل‌ونقـل در نواحی مرکزی شـهر نیز منجر می‌شـود 
(Nourian & Fallahzadeh, 2015). پژوهشـگران در مـورد 
گردشـگری بازآفرینی‌کننـده بیـان کرده اسـت که هـدف اصلی 
گردشـگری ایـن نیسـت کـه خـود گردشـگری را حفـظ کند یا 



45 شمارۀ 24 بهار 1405

مجلۀ گردشگری فرهنگ، 7)24(، 40-53 / بهار 1405

در خدمـت رشـد اقتصـادی باشـد، بلکـه باید در جهـت حفظ و 
بازآفرینـی زندگـی نقش آفرینی کنـد. این هدف گردشـگری را 
به‌عنـوان یـک سیسـتم مشـارکت‌کننده در نظـر می‌گیـرد کـه 
بـا دیگـر نظام‌هـای اجتماعـی- بوم‌شـناختی در رابطـه و تعامل 
اسـت (Bellato et al., 2022). ازسـوی‌دیگر بازآفرینی شـهری 
با تکیه بر توسـعۀ گردشـگری به‌عنوان یکـی از راهکارهای مؤثر 
بـرای صیانـت و نگهداری بافت‌هـای تاریخی و ارزشـمند مطرح 
می‌شـود. ایـن رویکرد بر تـداوم تاریخـی، بهره‌بـرداری کارآمد از 
میراث‌فرهنگـی و ارتقای اسـتفاده از ظرفیت‌های تاریخی تأکید 
دارد و شـرایط لازم بـرای به‌روزکـردن و معاصرسـازی بافت‌های 
کهـن را در جهـت تقویـت صنعت گردشـگری فراهم می‌سـازد 

.(Mahmoudi Pati, 2024)
سـواربروک (Swarbrooke, 2000) نوعی گونه‌شناسی در حوزۀ 
گردشـگری و بازآفرینـی شـهری ارائه کرده اسـت کـه در نتیجۀ 
آن، پنـج رویکـرد یا اسـتراتژی اصلی بـرای بازآفرینـی مبتنی‌بر 
گردشـگری شناسـایی می‌شـود. این گونه‌شناسـی شـامل موارد 
زیر اسـت: اسـتراتژی‌هایی که بر گردشـگری کسـب‌وکار تمرکز 
دارنـد و جایـگاه شـهر را به‌عنـوان مقصـدی بـرای برگـزاری 
کنفرانس‌هـا و نمایشـگاه‌ها تقویـت می‌کننـد؛ اسـتراتژی‌هایی 
مبتنی‌بـر برگـزاری رویدادهـای ویـژه کـه قادرنـد در دوره‌هـای 
مختلف سـال، گروه‌هـای متنوعی از گردشـگران را جذب کنند؛ 
اسـتراتژی‌هایی مبتنی‌بر گردشـگری جاذبه‌ها کـه ازطریق ایجاد 
یـا توسـعۀ جاذبه‌هـای جدید به‌دنبـال افزایش ورود گردشـگران 
هسـتند؛ اسـتراتژی‌هایی که گردشـگری خرده‌فروشـی را محور 
قـرار داده و بـر نقش فروشـگاه‌ها، خرید و فعالیت‌های سـرگرمی 
در توسـعۀ گردشـگری تکیه دارنـد و در نهایت، اسـتراتژی‌هایی 
و  ترویـج  آن‌هـا  هـدف  کـه  فرهنگـی  گردشـگری  مبتنی‌بـر 
برجسته‌سـازی جنبه‌هـای گوناگـون فرهنگ عامۀ شـهر اسـت. 
میکولیـک و پتریـک (Mikulic & Petric, 2014) راهبردهای 
توسعۀ گردشگری در پیوند با بازآفرینی شهری را در چهار دسته 
اصلـی تبییـن کرده‌اند: اول راهبـرد تولیدمحـور مبتنی‌بر جذب 
شـرکت‌های بـزرگ: این رویکـرد بر شـکل‌گیری اقتصاد مقیاس 
بزرگ، اسـتقرار صنایع تولیدی متنوع و توسـعۀ زیرسـاخت‌های 
حمل‌ونقـل و تأسیسـات متناسـب با نیاز بنگاه‌هـای کلان تأکید 
دارد. در چهارچـوب ایـن مـدل، بـا رونـق فعالیت‌هـای تجـاری، 
شـمار گردشـگران مرتبط با تجـارت افزایش یافته و شـهرها در 
ایجـاد و تقویـت جاذبه‌هـای جدیـد سـرمایه‌گذاری می‌کننـد. 
دوم راهبـرد مصرف‌محـور مبتنی‌بـر صنایـع خدماتـی: در ایـن 
الگـو، توسـعۀ بخـش خدمـات در اولویت قـرار دارد و هـدف آن 
افزایـش تعداد گردشـگران و خریـداران، چه در میان سـاکنان و 
چـه بازدیدکنندگان اسـت. همچنین فضاهای تولیـدی متروک 
بـه کاربری‌هـای گردشـگری و تفریحـی نظیر مراکز سـرگرمی، 
اطلاع‌رسـانی  مراکـز  و  خریـد  تجـاری،  اقامتـی،  آموزشـی، 

اختصـاص می‌یابنـد. سـوم راهبرد مبتنی‌بـر توسـعۀ کارآفرینی 
کوچک و متوسـط: این اسـتراتژی بر تقویت فرهنگ کارآفرینی 
در مقیـاس خـرد و متوسـط، تنوع‌بخشـی بـه صنایع، گسـترش 
گردشـگری و فعالیت‌هـای مکمـل آن تأکیـد دارد و می‌کوشـد 
ازطریـق ایجـاد انگیزه‌هـای فرهنگـی، منابـع مالـی جایگزین را 
جـذب کنـد. چهـارم راهبـرد مصرف‌محـور مبتنی‌بـر تخصیص 
فضـای شـهری: در ایـن مـدل، تمرکـز اصلـی بر پاسـخ‌گویی به 
نیازهـا و ارتقـای کیفیـت زندگـی جامعـۀ محلی اسـت، نه‌صرفاً 
جـذب گردشـگران. بـا وجـود تفاوت‌هـای سـاختاری، تمامـی 
ایـن راهبردهـا هدفـی مشـترک را دنبـال می‌کننـد و آن جذب 
جمعیـت و فعالیـت بـه یـک محـدودۀ هدف اسـت. تحقـق این 
هـدف مسـتلزم بازآرایی بـازار کار محلی و ایجـاد دگرگونی‌های 
فرهنگـی عمیق در هنجارهای مرتبط با اشـتغال، شـرایط کاری 
و شـیوه‌های زندگـی اسـت. انتخاب هریـک از این اسـتراتژی‌ها 
بایـد با توجه بـه نقش تصمیم‌گیرنـدگان، مسـائل و چالش‌های 
موجود، تجارب پیشـین، ظرفیت‌های محلـی و به‌ویژه گروه‌های 
مخاطـب صورت گیـرد. مدلیـک (Medlik, 2003) مجموعه‌ای 
از نه عامل کلیدی مؤثر در توسـعه و ترویج گردشـگری شـهری 
را معرفـی کـرده اسـت. از دیـدگاه او، عواملـی همچـون کیفیت 
فرهنگـی،  و  تاریخـی  میـراث  وجـود  شـهری،  محیط‌زیسـت 
رویدادهـای  و  فعالیت‌هـا  و  گردشـگری  جاذبه‌هـای  موزه‌هـا، 
فرهنگـی نقش مهمی در جذب گردشـگران دارنـد. علاوه‌بر این، 
سـطح قیمت‌هـا، میـزان امنیـت، تنـوع و کیفیت رسـتوران‌ها و 
کارآمـدی سیسـتم حمل‌ونقـل عمومی نیـز از دیگـر مؤلفه‌های 
اساسـی اسـت که می‌توانند در افزایش جذابیت شـهرها به‌عنوان 
مقصـد گردشـگری تأثیرگذار باشـند. در جدول 1 شـاخص‌های 
گردشـگری شـهری که در بازآفرینی فضاهای شـهری تاثیرگذار 
هسـتند اسـتخراج و دسـته‌بندی گردیده اسـت. در این پژوهش 
بـا اسـتفاده از مبانـی نظری مسـتخرج از منابع و اسـناد مرتبط، 
مـدل مفهومـی نقـش عوامـل مؤثـر در توسـعۀ گردشـگری در 
پیشـبرد اهـداف مرتبط با ابعاد مختلف بازآفرینـی در بافت های 
تاریخـی تهیـه گردید که به‌عنـوان چهارچوب پژوهـش در ابعاد 

میدانـی مورد اسـتفاده قـرار گرفـت )تصویر 1(.

روش تحقیق  
محـدودۀ مطالعه‌شـده در ایـن پژوهش گذر تاریخی کوی افشـار 
اسـت که در بافت کهن شـهر شـیراز قرار دارد )تصویر 2(. بافت 
تاریخـی شـیراز از محالت متعـدد تشـکیل شـده و گـذر کوی 
افشـار از میـان دو محلـۀ سنگ‌سـیاه و سـردزک عبـور می‌کند. 
ایـن گـذر بـا طولـی در حـدود 280 متـر، نقـش یـک محـور 
ارتباطـی مهـم را ایفـا کـرده و حرم‌هـای مطهـر شـاه‌چراغ )ع( 
و سـید تاج‌الدیـن غریـب )ع( را بـه یکدیگـر متصـل می‌سـازد. 
فضاهـای موجـود در گـذر علی‌رغـم وجـود عناصـر باارزشـی 
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نظریه‌پرداز شاخص ردیف

Law, 1996; Swarbrook, 2000; Ashworth & Tunbridge, 2000; Hall & Page, 2001; Medlik, 
2003; Hall & Page, 2006; Xie, 2006; Movahhed, 2007; Sharbatian, 2011; Mikulic & Petric, 

2014; Evrim Uysal, 2015; Bader et al, 2016
مکان‌های دارای قابلیت بازدید گردشگری 1

Movahhed, 2007; Shahabian, 2011; Sharbatian, 2011; Mikulic & Petric, 2014; Evrim 
Uysal, 2015; Bader et al, 2016

امکانات خدماتی رفاهی وابسته به جاذبه‌های 
گردشگری 2

Movahhed, 2007; Sharbatian, 2011; Mikulic & Petric, 2014
زیرساخت‌های آموزشی و اطلاع‌رسانی پیرامون 

جاذبه‌ها 3

Bramwell, 1997; Swarbrook, 2000; Gladblatt, 2007; Dimmock & Tiyce, 2001; Getz, 2008; 
Shahabian, 2011; Getz et al, 2012; Hernandez- Mogollon et al, 2014; Bader et al, 2016

برنامه‌های نمایشگا‌هی و رویدادی 4

Law, 1993; Swarbrook, 2000; Medlik, 2003; Hall & Page, 2006; Mikulic & Petric, 2014; 
Bader et al, 2016

فعالیت‌های بازرگانی و اقتصادی 5

Jansen-Verbeke, 1988; Swarbrook, 2000; Medlik, 2003; Timothy, 2005; Movahhed, 2007; 
Shahabian, 2011; Sharbatian, 2011; Mikulic & Petric, 2014; Bader et al, 2016

فعالیت‌های خرده‌فروشی 6

Richards, 1996; Swarbrook, 2000; Medlik, 2003; Movahhed, 2007; Smith, 2007; OECD, 
2008; Shahabian, 2011; Bader et al, 2016

معرفی و نمایش سنت، آئین‌ و فرهنگ‌ها 7

Medlik, 2003; Shahabian, 2011 گسترش زیرساخت‌ها و سامانه‌های حمل‌ونقل 8

جدول 1. شاخص‌های گردشگری شهری تأثیرگذار بر بازآفرینی، مستخرج از مبانی نظری. مأخذ: نگارندگان.

تصویر 1. مدل مفهومی شاخص‌های گردشگری مؤثر بازآفرینی شهری. مأخذ: نگارندگان.

تصویر 2. موقعیت گذر کوی افشار در محلات بافت قدیم و شهر شیراز. مأخذ: نگارندگان.
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تصویر 3. فضاهای بازارچۀ حاج‌زینل و بنای تاریخی تکیۀ مسجد حاج‌باقر در گذر 
کوی افشار. مأخذ: آرشیو نگارندگان.

و  حاج‌باقـر  مسـجد  تاریخـی،  ثبت‌شـدۀ  خانه‌هـای  همچـون 
بازارچـۀ حاج‌زینـل مورد کم‌لطفـی واقع شـده و نیازمند توجه و 

بازآفرینـی اسـت )تصویر 3(.  
در ایـن پژوهـش برای گـردآوری داده‌ها از دو شـیوۀ مطالعات 
کتابخانه‌ای و پیمایش میدانی اسـتفاده شـده اسـت؛ ازاین‌رو، 
ازنظـر نحـوۀ جمـع‌آوری اطلاعـات در زمـرۀ  ایـن پژوهـش 
به‌منظـور  می‌گیـرد.  قـرار  میدانـی  اسـنادی-  پژوهش‌هـای 
تحلیـل داده‌هـا نیـز از ترکیب روش‌هـای کیفـی و کمی بهره 
گرفتـه شـده اسـت. در بخش کیفـی، اطلاعات استخراج‌شـده 
از مبانـی نظـری بـا اسـتفاده از تحلیـل منطقـی و اسـتنتاج 
اسـتقرایی بررسـی شـد و در بخـش کمـی، داده‌هـای حاصل 
شـدند.  تحلیـل   SPSS نرم‌افـزار  کمـک  بـا  پرسـش‌نامه‌ها  از 
براسـاس یافته‌هـای به‌دسـت‌آمده از مبانـی نظـری پژوهـش، 
مجموعـه‌ای از شـاخص‌های گردشـگری مؤثـر در بازآفرینـی 
گذرهـای تاریخـی شناسـایی گردیـد. ازآنجاکـه شـکل‌گیری 
و توسـعۀ گردشـگری در هـر فضـای جغرافیایـی در فرایندی 
مبتنی‌بـر انطبـاق میـان جاذبه‌ها، سـکونت‌گاه‌ها و تسـهیلات 
مـورد نیـاز زندگـی صورت می‌گیـرد، نقطـۀ آغـاز برنامه‌ریزی 
مقصـد  یـک  در  گردشـگران  رفتـار  شـناخت  گردشـگری، 
گردشـگری اسـت. این شـناخت بـا ارزیابی وضعیـت موجود و 
بررسـی قابلیت‌هـا و میـزان تطابـق آن بـا نیازهـا و ترجیحات 
فراینـد  کـه  می‌کنـد  فراهـم  را  زمینـه‌ای  گردشـگران، 
برنامه‌ریـزی بـرای توسـعۀ گردشـگری بـه شـکل مؤثرتـری 
همچنیـن،   .(Kadivar & Saqaee, 2006) شـود  انجـام 
توسـعۀ گردشـگری زمانـی موفقیت‌آمیـز و پایـدار خواهد بود 
کـه تمامـی گروه‌هـای اجتماعی، به‌ویژه اقشـاری کـه پیش‌تر 
داشـته‌اند،  جامعـه  در  کمتـری  اثرگـذاری  قـدرت  و  نقـش 
و  گردشـگری  برنامه‌ریـزی  تصمیم‌گیـری،  فرایندهـای  در 
بهره‌مندی از منافع آن مشـارکت داده شـوند. زنــان، جوانان، 

ایـن  ازجملـۀ  مذهبـی  و  قومـی  اقلیت‌هـای  و  سـالمندان 
گروه‌هـا هسـتند (Hajian, 2013). بنابرایـن، بـا توجـه بـه 
اینکه اصلی‌ترین تأثیرات گردشـگری شـهری متوجه سـاکنان 
مقصد و گردشـگران بازدیدکننده اسـت و ازآنجاکه مشـارکت 
شـهروندی یکـی از ارکان بنیادیـن توسـعۀ پایـدار اسـت، در 
ایـن بخـش تالش شـده اسـت اهمیـت و میـزان اثرگـذاری 
شـاخص‌های گردشـگری از منظـر بازدیدکننـدگان گذرهـای 
تاریخـی بافـت قدیم شـیراز شناسـایی و اولویت‌بندی شـوند.

بدیـن منظـور پرسـش‌نامه‌ای مشـتمل بـر 20 سـؤال طـرح 
و در میـان 51 نفـر از گردشـگران گذرهـای تاریخـی سـنگ 
سـیاه و کـوی افشـار توزیـع گردیـد. به‌منظور سـنجش روایی 
پرسـش‌نامه‌ها، از نظـرات و راهنمایی‌هـای اسـاتید راهنمـا، 
مشـاور و همچنیـن متخصصـان باتجربـه در حـوزۀ طراحـی 
شـهری اسـتفاده شـده و پیشـنهادها و اصلاحـات آن‌هـا در 
تدویـن نهایـی پرسـش‌نامه اعمـال گردیـد. علاوه‌بـر ایـن، بـا 
توجـه بـه اینکـه پرسـش‌ها از نـوع چندگزینـه‌ای هسـتند، 
کـودر-  آزمـون  از  پژوهـش  ابـزار  پایایـی  ارزیابـی  بـرای 
ریچاردسـون بهـره گرفتـه شـد. مقـدار ضریـب به‌دسـت‌آمده 
بـرای ایـن آزمون 0/707اسـت که بـا توجه بـه بالاتربودن آن 
از حـد معیـار 0/007، نشـان‌دهندۀ تأییـد پایایی پرسـش‌نامه 
اسـت. پرسـش‌نامه بـا درنظرگرفتـن ویژگی‌هـای گردشـگران 
طراحی شـده اسـت؛ به‌گونه‌ای کـه در آن، علاوه‌بـر گردآوری 
اطلاعـات آمـاری پاسـخ‌دهندگان، اهـداف سـفر و ویژگی‌های 
نیـز،  ادامـه  در  می‌شـود.  بررسـی  سـفر  الگـوی  بـا  مرتبـط 
فضایـی  ویژگی‌هـای  گردشـگری،  زیرشـاخص‌های  براسـاس 
مناسـب بـرای توسـعۀ گردشـگری و میـزان اولویـت هریـک 
از ایـن شـاخص‌ها از دیـدگاه گردشـگران تحلیـل و ارزیابـی 

می‌شـود.
بـر  مؤثـر  گردشـگری  شـاخص‌های  اولویت‌بنـدی  بـرای 
بازآفرینی شـهری از آزمون ناپارامتری فریدمن اسـتفاده شـد. 
در گام نخسـت، به‌منظـور بررسـی نرمال‌بودن توزیـع داده‌ها، 
آزمـون کلموگـروف- اسـمیرنوف بـه کار گرفتـه شـد. نتایـج 
نشـان داد مقـدار معنـاداری کمتـر از 0/50اسـت؛ بنابرایـن، 
توزیـع داده‌هـا نرمال نبوده و اسـتفاده از روش‌هـای پارامتری 
مناسـب نیسـت. بر این اسـاس، آزمـون فریدمن بـرای تحلیل 
و تعییـن اولویـت شـاخص‌ها اسـتفاده شـد. نتایـج حاصـل از 
آزمـون فریدمن حاکی از آن اسـت که مقدار سـطح معناداری 
برابـر بـا 0/00و کمتـر از 0/50اسـت؛ ازاین‌رو می‌تـوان نتیجه 
گرفـت شـاخص‌ها دارای اولویـت یکسـان نیسـتند و امـکان 
رتبه‌بنـدی آن‌هـا وجـود دارد. پـس از رتبه‌بنـدی شـاخص‌های 
از  یـک  هـر  بـرای  جداگانـه  به‌صـورت  فریدمـن  آزمـون  اصلـی، 
ایـن تحلیل‌هـا  زیرشـاخص‌ها نیـز اجـرا شـد و خروجـی نهایـی 

در جـدول 2 ارائـه گردیـده اسـت.
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اولویت‌بندی زیرشاخص‌هاpاولویتمیانگینشاخص

5/2310/456خرده‌فروشی

زیرشاخص‌های زیر اولویت یکسانی دارند و امکان رتبه‌بندی آن‌ها براساس آزمون فریدمن 
وجود ندارد.

راسته‌های فروش بازارهای قدیمی
محصولات بومی

مغازه‌های متعدد 
با قیمت حراجی

امکانات 
سرگرمی

ارائه فرهنگ، 
5/2320/216سنت و آیین‌ها

زیرشاخص‌های زیر اولویت یکسانی دارند و امکان رتبه‌بندی آن‌ها براساس آزمون فریدمن 
وجود ندارد.

نمایشگاه سینما تئاتر و گالری‌هاهنر و میراث‌فرهنگی بومی
صنایع‌دستی

اجرای مراسمات 
سنتی و مذهبی

رویدادها و 
5/1530/000نمایشگاه‌ها

2/351نمایشگاه‌های فصلی و سالانه

2/022رخدادهای مهم ملی و بین‌المللی

1/633رویدادهای خاص مذهبی

کسب‌وکار و 
5/0840/000تجارت

2/901جذب سرمایه‌گذاران

2/712مراکز بزرگ تجاری

2/713بازاریابی و اشتغال

1/684میزبانی از کنفرانس‌های مهم و همایش‌ها

توسعۀ 
زیرساخت‌ها و 

حمل‌ونقل
4/9550/000

4/271وجود امنیت

3/872دسترسی آسان و مناسب

3/773وجود فضای سبز

3/574زیرساخت‌های ضروری شهری

2/875امکان دسترسی با حمل‌ونقل عمومی

2/676وجود مسیرهای پیادۀ جذاب

مکان‌های قابل 
3/9560/000بازدید

3/731بناهای تاریخی و ارزشمند

3/482میادین و فضاهای شهری

3/083موزه‌ها

2/524مسیرهای تاریخی پیاده

2/195مساجد و کلیساها

امکانات 
3/2370/000پذیرایی

3/681محل‌های اسکان

3/522رستوران، کافی‌شاپ و غذاسراهای سنتی

3/273سرویس بهداشتی

2/794هتل‌های سنتی در خانه‌های تاریخی

1/745مراکز درمانی

امکانات 
3/1980/000آموزشی

3/761تابلوهای اعلان

3/272راهنماها

3/113نقشه‌های راهنما

2/874مراکز مدیریت و اطلاع‌رسانی

1/985کارمندان هتل‌ها و مراکز گردشگری

جدول 2. اولویت‌بندی شاخص‌های گردشگری شهری تأثیرگذار بر بازآفرینی. مأخذ: نگارندگان.
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یافته‌ها
بـا توجـه بـه آزمون‌هـای آمـاری انجام‌شـده و تحلیـل اطلاعات 
به‌دسـت‌آمده از پرسـش‌نامه‌های پرشـده توسـط گردشـگران و 
بازدیدکننـدگان در گذر کوی افشـار، شـاخص های گردشـگری 

مؤثـر در بازآفرینـی شـهری این گـذر عبارتند از:
1( خـرده فروشـی: با توجه به یکسـان‌بودن اهمیـت و اولویت 
زیرشـاخص‌های مرتبـط با خـرده فروشـی، در جهت دسـتیابی 
به این شـاخص لازم اسـت به‌طور هم‌زمان تقویت و بازاسـتفاده 
راه‌انـدازی  حاج‌زینـل،  بازارچـه  ازجملـه  قدیمـی  بازارهـای  از 
راسـته‌های فـروش محصـولات بومـی، درنظرگرفتـن مغازه‌های 
متعـدد بـا قیمـت حراجـی و امکانـات سـرگرمی را مـورد توجه 

داد. قرار 
2( ارائـۀ فرهنـگ، سـنت و آیین‌هـا: دسـتیابی بـه ایـن 
شـاخص می‌توانـد بازآفرینی فرهنگـی بافت مد نظـر را به‌همراه 
داشـته باشـد و بدیـن منظـور لازم اسـت هنـر و میراث‌فرهنگی 
بومـی، افزودن کارکردهای فرهنگی نظیر سـینما، تئاتر و گالری 
هـا، ایجـاد زمینـۀ برگـزاری نمایشـگاه صنایع‌دسـتی و اجـرای 

مراسـمات سـنتی و مذهبی را در دسـتور کار قـرار داد.
3( رویدادها و نمایشـگاه‌ها: جهت بازآفرینـی اجتماعی گذر 
می‌توان به ایجاد زمینۀ برگزاری نمایشـگاه‌های فصلی و سـالانه، 
رخدادهـای مهم ملی و بین‌المللی و همچنین رویدادهای خاص 
مذهبـی توجـه کـرد. با توجه بـه اینکه عناصـر نشـانه‌ای ابتدا و 
انتهای گذر کوی افشـار دو نشـانۀ قوی مذهبی در مقیاس بافت 
و مقیـاس شـهر شـیراز )حرمیـن مطهـر شـاهچراغ )ع( و سـید 
تاج‌الدیـن غریب( محسـوب می‌شـوند به نظر می‌رسـد برگزاری 
مراسـمات مذهبـی و برندسـازی گـذر به‌عنـوان گـذری زیارتی 

بتوانـد در بازآفرینـی گذر موفـق عمل نماید.
ایـن شـاخص کـه در راسـتای  4( کسـب‌وکار و تجـارت: 
بازآفرینـی اقتصـادی محلـه می‌توانـد مؤثـر واقع شـود با جذب 
سـرمایه‌گذاران، توسـعۀ مراکز بزرگ تجاری، بازاریابی و اشـتغال 
سـاکنان و میزبانی از کنفرانس های مهـم و همایش‌ها به‌ترتیب 

اولویـت محقـق می‌گردد.
دیـد  از  حمل‌ونقـل:  و  زیرسـاخت‌ها  توسـعۀ   )5
بازدیدکننـدگان وجـود امنیـت، دسترسـی آسـان و مناسـب، 
وجـود فضـای سـبز، وجـود زیرسـاخت‌های ضـروری شـهری، 
امـکان دسترسـی بـا حمل‌ونقـل عمومـی و وجـود مسـیرهای 
پیـادۀ جـذاب در وهلـۀ بعد بـرای جذب گردشـگران و در نتیجه 

بازآفرینـی محلـه راهگشاسـت. 
6( مکان‌هـای قابـل بازدیـد: در زیرمجموعـۀ ایـن شـاخص 
به‌ترتیـب بازآفرینـی و بهسـازی بناهـای تاریخـی و ارزشـمند، 
رسـیدگی و توجـه بـه توسـعه و اسـتفادۀ مجـدد از میادیـن و 
فضاهـای شـهری، تزریـق کارکردهایـی نظیر موزه‌ها بـه بناهای 
خانـۀ  بـاارزش  بناهـای  ازجملـه  گـذر؛  در  موجـود  ارزشـمند 

بصیرالسـلطنه، خانـۀ شـفیع اردکانـی و خانـۀ بیات‌پور، توسـعۀ 
مسـیرهای تاریخی پیاده، توجه به حفظ و اسـتفاده از مسـاجد و 
کلیسـاهای موجود در محدوده )مسـجد حاج‌باقر بلبل و مسـجد 

امام‌علـی )ع(( مـد نظـر اسـت.
7( امکانات پذیرایی: محل‌های اسـکان، رسـتوران، کافی‌شاپ 
و غذاسـراهای سـنتی، سـرویس بهداشـتی، هتل‌های سنتی در 
خانه‌هـای تاریخـی و مراکـز درمانـی ازجملـه دیگـر ویژگی‌ها و 
امکانـات مـورد نیـاز در راسـتای بازآفرینی مبتنی‌بر گردشـگری 

است.
کـه  داشـت  توجـه  بایـد  آخـر  در  امکانـات آموزشـی:   )8
محـدودۀ مـورد نظر دارای امکانات مرتبط با گردشـگری ازجمله 
تابلوهـای اعالن، راهنماهـا، نقشـه‌های راهنما، مراکـز مدیریت 
و اطلاع‌رسـانی، کارمنـدان آموزش‌دیـده و متخصـص در امـر 

هتل‌هـا و مراکـز گردشـگری باشـد. 

بحث و تجزیه و تحلیل یافته‌ها
یافته‌های حاصل از آزمون فریدمن نشـان می‌دهد شـاخص‌های 
گردشـگری مؤثر بر بازآفرینی گذر تاریخی کوی افشـار از منظر 
گردشـگران اهمیت یکسـان نداشـته و امـکان رتبه‌بنـدی آن‌ها 
وجـود دارد )سـطح معناداری کمتـر از 0/50(. بااین‌حال، تحلیل 
دقیـق میانگیـن رتبه‌ها بیانگر آن اسـت که فاصلۀ عـددی میان 
برخـی شـاخص‌ها چنـدان چشـمگیر نیسـت؛ به‌ویـژه در مـورد 
دو شـاخص خرده‌فروشـی و ارائـۀ فرهنـگ، سـنت و آیین‌هـا 
کـه دارای میانگیـن رتبـۀ یکسـان )5/32( هسـتند و هـردو در 
بالاتریـن سـطح اهمیت قـرار دارنـد. ایـن هم‌پوشـانی امتیازی، 
مؤیـد دیـدگاه هم‌پیونـدی شـاخص‌ها اسـت؛ بـه ایـن معنـا که 
در گـذر کـوی افشـار، خریـد و تجربـۀ فرهنگـی دو فعالیـت 
مجـزا نیسـتند، بلکـه به‌صـورت یک سیسـتم سـینرژیک عمل 
می‌کننـد. ایـن نتیجه با یافته‌هـای امیـن‌زاده و دادرس )1391( 
در بافـت تاریخـی قزوین هم‌سـو اسـت که بر نقش گردشـگری 
داشـتند.  تأکیـد  بازآفرینـی  پیشـران  به‌عنـوان  فرهنگ‌مـدار 
همچنیـن این نتیجه با رویکردهای معاصر گردشـگری شـهری 
 (Ashworth & Page, 2011) هم‌خوانـی دارد. اشـورث و پیـج
تأکیـد می‌کننـد در بافت‌هـای تاریخـی، اتمسـفر مـکان حاصل 
فرهنگـی  رویدادهـای  خـرد،  اقتصـادی  فعالیت‌هـای  تعامـل 
و نشـانه‌های هویتـی اسـت و نـه محصـول یـک مؤلفـۀ منفـرد. 
ازاین‌منظـر، خرده‌فروشـی در گـذر کـوی افشـار نه‌صرفـاً یـک 
فعالیـت اقتصـادی، بلکـه بخشـی از بازنمایـی فرهنـگ محلـی 
و بسـتری بـرای تجربـۀ زیسـتۀ گردشـگر محسـوب می‌شـود. 
بازارچـۀ حاج‌زینـل و راسـته‌های فـروش محصـولات بومـی، در 
صـورت احیـا و تقویـت، می‌تواننـد به‌عنـوان فضاهـای تعاملـی 
عمـل کننـد کـه در آن مبادلـۀ اقتصادی بـا تعامـل اجتماعی و 
انتقال فرهنگ درهم‌تنیده اسـت. همچنین قرارگرفتن شـاخص 
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رویدادهـا و نمایشـگاه‌ها در رتبـۀ سـوم، نشـان‌دهندۀ اهمیـت 
بعُـد زمان‌منـد در بازآفرینی گردشـگری‌محور اسـت. رویدادها، 
براسـاس دیـدگاه ریچـاردز (Richards, 2010)، نقش مهمی 
در برندسـازی شـهری و ایجـاد تمایـز رقابتـی ایفـا می‌کننـد. 
در مـورد گـذر کـوی افشـار، هم‌جواری بـا حرم‌های شـاه‌چراغ 
)ع( و سـید تاج‌الدیـن غریـب ظرفیـت بالایـی بـرای توسـعۀ 
رویدادهـای مذهبـی و آیینـی ایجـاد کـرده اسـت. ایـن یافتـه 
نشـان می‌دهـد گردشـگران، هویـت مذهبی- فرهنگـی گذر را 
به‌عنـوان مزیـت نسـبی آن درک می‌کننـد؛ امری کـه می‌تواند 
مبنـای طراحـی رویدادهـای مناسـبتی و فصلـی بـرای جـذب 
رتبه‌هـای  شـاخص‌های  مقایسـۀ  باشـد.  بیشـتر  گردشـگران 
میانـی )رتبه‌هـای چهـار تـا هشـت( نشـان می‌دهـد تفـاوت 
میانگین‌هـا در ایـن محـدوده کمتـر اسـت؛ به‌عنـوان مثـال، 
تفاوت بین توسـعۀ زیرسـاخت‌ها و حمل‌ونقل )میانگین 4/59( 
و مکان‌هـای قابـل بازدیـد )میانگیـن 3/59( قابـل توجه اسـت 
امـا اختالف بین مکان‌هـای قابـل بازدیـد و امکانـات پذیرایی 
)3/32( بـه قدری نیسـت که بتوان آن‌ها را کاماًل ازهم متمایز 
کـرد. این موضـوع بر پیچیدگـی تجربۀ گردشـگر در بافت‌های 
تاریخـی تأکیـد دارد؛ جایـی کـه عناصـر مختلـف، از فضاهـای 
شـبکۀ  یـک  در  فعالیت‌هـا،  و  خدمـات  تـا  گرفتـه  کالبـدی 
پیچیـده و غیرخطـی بـا یکدیگـر در ارتبـاط هسـتند. برخلاف 
نگاه سلسـله‌مراتبی سـنتی، نتایـج این پژوهش نشـان می‌دهد 
اولویت‌هـای پایین‌تـر ماننـد امکانـات آموزشـی یـا خدمـات 
پذیرایـی، اگرچـه بـرای عملکـرد مناسـب فضـا ضروری‌انـد اما 
معمـولاً در مرحلـۀ اول ادراک گردشـگر قـرار نمی‌گیرنـد. ایـن 
خدمـات بیشـتر نقـش پشـتیبان تجربـۀ گردشـگری را دارند، 
نـه عنصـر اصلـی شـکل‌دهندۀ جذابیت مـکان. بنابرایـن، رتبۀ 
نیسـت کـه آن‌هـا  معنـا  ایـن  بـه  ایـن شـاخص‌ها  پایین‌تـر 
بی‌اهمیـت هسـتند؛ بلکـه نشـان می‌دهـد در سلسـلۀ تجربـۀ 
گردشـگر، ابتـدا عناصـر هویتـی و فرهنگـی درک می‌شـوند و 
سـپس بـه خدمـات پشـتیبان توجـه می‌شـود. ایـن برداشـت 
ریچـاردز  و   (Ashworth, 2009) اشـورث  دیدگاه‌هـای  بـا 
می‌کننـد  بیـان  کـه  دارد  هم‌خوانـی   (Richards, 2010)
گردشـگران در بافت‌هـای تاریخـی بیـش از هرچیـز به‌دنبـال 
اصالـت، تجربـۀ فرهنگـی و اتمسـفر مـکان هسـتند و خدمات 
رفاهـی بیشـتر نقش تکمیل‌کننـدۀ این تجربـه را ایفا می‌کنند. 
به‌طـور کلـی یافته‌هـای پژوهـش بیـان می‌کند خرده‌فروشـی 
و فرهنـگ و آییـن به‌عنوان عناصر پیشـران، بیشـترین سـطح 
تأثیرگـذاری و تعامـل را بـا سـایر شـاخص‌ها دارنـد. رویدادهـا 
نیـز به‌عنـوان یـک مؤلفـۀ زمان‌منـد نقـش تقویت‌کننـده در 
شـکل‌دهی بـه اتمسـفر فرهنگـی- اجتماعی گذر ایفـا می‌کند 
و شـاخص‌های زیرسـاخت و حمل‌ونقـل، کسـب‌وکار و تجارت، 
مکان‌هـای قابل بازدیـد، امکانـات پذیرایی و امکانات آموزشـی 

در لایـۀ پشـتیبان قرار گرفتـه و ازطریق پیوندهای سیسـتمی، 
تجربـۀ زیسـتۀ گردشـگر را تکمیـل می‌کننـد )تصویـر 4(.

بـرای  ابـزار کمـی پرسـش‌نامه  ایـن پژوهـش درحالی‌کـه  در 
سـنجش شـدت اهمیت شـاخص‌ها به کار رفته اما کشـف درک 
گردشـگران از تجربۀ کلی و شناسـایی عوامل کلیدی نیز مد نظر 
بـوده اسـت. بـا توجه بـه حجم نمونـۀ استفاده‌شـده در پژوهش، 
تعمیـم نتایـج به کل شـهر شـیراز یـا سـایر بافت‌هـای تاریخی 
بـدون احتیـاط، ممکن اسـت گمراه‌کننده باشـد و ایـن پژوهش 
ماهیتـی کیفی- اکتشـافی در مقیـاس یک گـذر تاریخی خاص 
دارد. بااین‌حـال، تحلیـل عمیـق الگوهای مشاهده‌شـده در میان 
ایـن گـروه از پاسـخ‌دهندگان، می‌توانـد مبنای مطالعـات آتی با 
دامنـۀ وسـیع‌تر قـرار گیرد. این نتایـج، همانند مطالعـات قادری 
دهکـردی و ندایـی طوسـی )1403(، بـر اهمیـت رویکردهـای 
بومـی و مبتنی‌بـر جامعـۀ محلـی در کنـار نیازهای گردشـگران 
در فرایندهـای بازآفرینـی تأکیـد دارنـد. در مقایسـه بـا پژوهش 
کریـم‌زاده و همـکاران (Karimizadeh et al., 2019) کـه بـر 
لـزوم توجه به زیرسـاخت‌ها از دیدگاه سـاکنین تأکید داشـتند، 
ایـن پژوهـش نشـان می‌دهـد اولویت‌هـای گردشـگران در گذر 
کـوی افشـار، بیشـتر معطوف بـه تجربـۀ اصالت، خرده‌فروشـی 
و رویدادهـای فرهنگـی اسـت. ایـن شـکاف میـان اولویت‌هـای 
سـاکنین و گردشـگران، لـزوم اتخـاذ یـک رویکـرد همه‌جانبـه 
را  تاریخـی  بافت‌هـای  مدیریـت  و  برنامه‌ریـزی  در  متـوازن  و 
برجسـته می‌سـازد؛ رویکـردی کـه بتواند منافع همـۀ ذی‌نفعان 
را در چهارچوب یک چشـم‌انداز مشـترک برای بازآفرینی پایدار 
لحـاظ کند. در نهایـت، تحلیل کیفی محتوا و مقایسـۀ تطبیقی 
ایـن یافته‌هـا بـا ادبیـات نظـری، نشـان می‌دهـد بازآفرینی گذر 

تصویر 4. مدل مفهومی تعامل شاخص‌های گردشگری شهری مؤثر بر بازآفرینی 
گذرهای تاریخی از منظر گردشگران. مأخذ: نگارندگان.
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کوی افشـار نباید صرفاً بر بهبود کالبدی یا زیرسـاختی متمرکز 
شـود، بلکـه نیازمنـد خلق تجربه‌های معنـادار برای گردشـگران 
اسـت؛ تجربه‌هایـی کـه در آن، هـم خرده‌فروشـی نقـش یـک 
ویتریـن فرهنگـی را ایفـا کنـد و هـم رویدادهـای فرهنگـی، به 

بسـتری بـرای تعامـل و حضور گردشـگر تبدیل شـوند.

نتیجه‌گیری
بازآفرینـی شـهری به‌عنـوان یـک رویکـرد جامـع و یکپارچـه، 
باهـدف ارتقـای کیفیـت زندگـی و بهبـود شـرایط اقتصـادی، 
اجتماعـی، کالبـدی و زیسـت‌محیطی شـهرها شـکل می‌گیرد. 
ایـن فرایند بر تغییر سـاختار فضایی شـهر ازطریق ایجـاد روابط 
جدیـد یا بازتعریف روابط گذشـته تأکیـد دارد. بازآفرینی نه‌تنها 
بـه معنـاي نوسـازی فیزیکـی اسـت، بلکـه بازتولیـد معنایـی و 
کارکـردی فضاهای شـهری را نیـز در بر می‌گیـرد. در این میان، 
گردشـگری شـهری به‌ویـژه در بافت‌هـای تاریخـی، به‌عنـوان 
یکـی از ظرفیت‌های کلیدی بازآفرینی مطرح می‌شـود. شـهرها 
به‌دلیـل داشـتن عناصر فرهنگـی و تاریخی متعدد، تـوان بالایی 
در جـذب گردشـگر دارنـد. گردشـگری شـهری مجموعـه‌ای 
گسـترده از فعالیت‌هـا نظیـر بازدیـد از آثـار تاریخی، مشـارکت 
در رویدادهـای فرهنگـی، خریـد، تجربۀ سـبک زندگی محلی و 
حضـور در فضاهـای شـهری را شـامل می‌شـود. مطابـق دیدگاه 
نظریه‌پـردازان، گردشـگری می‌تواند ابزار مؤثـری برای بازآفرینی 
شـهری باشـد؛ زیرا منجـر به احیـای بناهـای تاریخـی، افزایش 
اشـتغال، ارتقـای زیرسـاخت‌های شـهری، بهره‌بـرداری مجـدد 
از فضاهـای متروکـه و افزایـش پویایـی اقتصـادی می‌شـود. در 
ایـن راسـتا، اسـتراتژی‌های مختلفـی در ادبیات مطرح شـده‌اند؛ 
رویدادمحـور،  فرهنگـی،  کسـب‌وکاری،  گردشـگری  ازجملـه 
مبتنی‌بـر جاذبه‌هـا، خرده‌فروشـی و کارآفرینـی. به‌طـور کلـی، 
بازآفرینی شـهری و گردشـگری شـهری دارای رابطه‌ای دوسویه 
و تقویت‌کننـده هسـتند. توسـعۀ گردشـگری می‌توانـد منجر به 
دسـت‌یابی به اهداف بازآفرینی شـهری در ابعاد مختلف شـود و 
بازآفرینی نیز با فراهم‌سـاختن زمینه‌های مناسـب، گردشـگری 
را تقویـت کنـد. بنابرایـن، شـناخت عناصـر کلیدی گردشـگری 
و نحـوۀ اثرگـذاری آن‌هـا بـر فراینـد بازآفرینـی می‌توانـد بـه 
برنامه‌ریـزی کارآمـد بـرای احیـای بافت‌هـای تاریخـی کمـک 

. کند
رویکرد بازآفرینی شـهری، در پاسـخ به مشـکلات عدیدۀ موجود 
در بافت‌هـای تاریخـی شـهرهای امروزیـن، رویکـردی جامـع و 
کاربـردی اسـت و ازطرفـی بـا توجـه بـه گسـتردگی ابعـاد این 
رویکـرد، انتخاب راهبرد متناسـب با پتانسـیل‌های منطقۀ هدف 

امـری ضـروری اسـت. بدین منظـور به‌دلیـل وجـود جاذبه‌های 
گردشـگری فـراوان و ارزشـمند در بافت‌هـای تاریخـی و در این 
پژوهـش؛ رویکرد توسـعۀ گردشـگری ‌شـهری در جهـت نیل به 
اهداف بازآفرینی در این منطقه راهبردی مناسـب اسـت. در این 
پژوهـش به‌منظـور پاسـخ به مشـکلات موجود در گـذر تاریخی 
کـوی افشـار واقـع در بافـت تاریخی شـیراز، ابتدا شـاخص‌های 
به‌وسـیلۀ مطالعـات  بازآفرینـی  مؤثـر در  گردشـگری شـهری 
کتابخانـه‌ای و بررسـی مبانـی نظـری تبیین و سـپس به‌وسـیلۀ 
روش‌هـای آمـاری و میدانـی اولویت‌بنـدی آن‌هـا انجـام گرفت. 
طبـق مطالعات شـاخص‌های مد نظر عباتند از هشـت شـاخص 
اصلـی و 23 زیرشـاخص کـه عبارتنـد از خرده‌فروشـی، ارائـۀ 
فرهنـگ، سـنت و آیین ها، رویدادها و نمایشـگاه‌ها، کسـب‌وکار 
و تجـارت، توسـعۀ زیرسـاخت‌ها و حمل‌ونقـل، مکان‌هـای قابل 
بازدیـد، امکانـات پذیرایـی و امکانـات آموزشـی. بـا توجـه بـه 
اهمیت مشـارکت شـهروندان در دستیابی به گردشـگری پایدار 
و همچنیـن لـزوم توجـه بـه خواسـت آن‌هـا در بازدیـد از بافت، 
در اولویت‌بنـدی شـاخص‌ها از دیـدگاه گردشـگران در بافـت و 
گذرهـای تاریخـی اسـتفاده شـده اسـت. در نهایـت یافته‌هـای 
پژوهـش نشـان داد اولویت‌بنـدی شـاخص‌های گردشـگری در 
راسـتای توسـعۀ بازآفرینـی شـهری را نمی‌توان صرفـاً به‌صورت 
یـک سلسـله‌مراتب خطـی و قطعی تفسـیر کـرد؛ زیـرا نزدیکی 
در  به‌ویـژه  مؤلفه‌هـا،  برخـی  هـم‌ارزی  و  رتبه‌هـا  میانگیـن 
شـاخص‌های مرتبط با خرده‌فروشـی و فرهنگ، بیانگر آن اسـت 
کـه ایـن ابعاد در عمل به‌صورت یک بسـتۀ تجربـه‌ای و در قالب 
روابطـی هم‌پیونـد و هم‌افزا ادراک می‌شـوند. ازایـن‌رو، یافته‌های 
پژوهـش بیـش از آنکـه مؤیـد برتـری مطلـق یـک شـاخص بر 
شـاخص دیگر باشـند، بر ماهیت شـبکه‌ای و چندبعـدی تجربۀ 
گردشـگری در بافـت تاریخـی تأکیـد دارنـد؛ تجربـه‌ای کـه در 
آن کیفیـت حضورپذیـری، جاذبه‌هـای فرهنگـی، فعالیت‌هـای 
معنـا  یکدیگـر  بـا  تعامـل  تفریحـی و خدمـات پشـتیبان در 
می‌یابنـد. براین‌اسـاس، پیشـنهاد می‌شـود در سیاسـت‌گذاری و 
طراحـی مداخالت مرتبط با گردشـگری شـهری، به‌جای تأکید 
بـر تقویـت منفـرد شـاخص‌ها، رویکـردی یکپارچه و هم‌افـزا در 
سـازمان‌دهی عناصـر گردشـگری در بافت تاریخی مـد نظر قرار 

گیرد.

اعلام عدم تعارض منافع
نویسـندگان اعالم می‌دارنـد در انجـام ایـن پژوهـش هیچ‌گونه 

تعـارض منافعـی برای ایشـان وجود نداشـته اسـت. 
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